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6698 SAYILI KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU (“KVKK”)  

WEB SİTESİ AYDINLATMA METNİ 

 

A. VERİ SORUMLUSU KİMLİĞİ  

 

İşbu Aydınlatma Metni, Eroğlu Global Holding Anonim Şirketi tarafından 6698 S. Kişisel 

Verilerin Korunması kanunundan doğan yükümlülüklerimizi yerine getirmek ve sizleri en 

şeffaf şekilde aydınlatmak ve bilgilendirmek amacı ile hazırlanmıştır. Kişisel verileriniz işleme 

amaçları doğrultusunda, bu amaç ile bağlantılı, sınırlı, ölçülü şekilde Veri Sorumlusu tarafından 

işlenmektedir.  

 

B. KİŞİSEL VERİ TOPLAMA YÖNTEMİ, HUKUKİ SEBEBİ VE İŞLEME AMACI  

 

 

Web Sitesi Ziyaretçilerimiz  

 

Veri Toplama Yöntemi: Web sitesinin ziyaret edilmesi esnasında çerezler aracılığı ile    

Kişisel Veriler Hukuki Sebep İşleme Amacı 

İşlem Güvenliği  

Ip Adresi ve Gezinti 

Bilgileri, Log Kayıtları 

İlgili Kişinin Temel 

Hak ve 

Özgürlüklerine Zarar 

Vermemek 

Kaydıyla, Veri 

Sorumlusunun 

Meşru Menfaatleri 

İçin Veri 

İşlenmesinin 

Zorunlu Olması. 

Veri Sorumlusunun 

Hukuki 

Yükümlülüğünü 

Yerine Getirebilmesi 

İçin Zorunlu Olması. 

Bilgi Güvenliği Süreçlerinin Yürütülmesi 

Erişim Yetkilerinin Yürütülmesi 

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun 

Yürütülmesi 

Müşteri Memnuniyetine Yönelik 

Aktivitelerin Yürütülmesi 

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin 

Yürütülmesi 

Ürün / Hizmetlerin Pazarlama Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

Hukuk İşlerinin Takibi ve Yürütülmesi 

Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi 

Verilmesi 

 

 

 

Web sitesi “ İletişim” Bölümünden Başvuruda Bulunan Web Sitesi Ziyaretçilerimiz    

 

Veri Toplama Yöntemi: Web sitesinden başvuruda bulunulması 

Kişisel Veriler Hukuki Sebep İşleme Amacı 

Kimlik Verisi 

Ad Soyad,  

 

İletişim Verisi 

İlgili Kişinin Temel 

Hak ve 

Özgürlüklerine Zarar 

Vermemek 

Kaydıyla, Veri 

Sorumlusunun 

Bilgi ve Veri Güvenliğinin Sağlanması  

İletişim Faaliyetlerinin Yürütülmesi 

İş Faaliyetlerinin Yürütülmesi / Denetimi 

Mal / Hizmet Satın Alım Süreçlerinin 

Yürütülmesi 
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E-Posta Adresi, 

Telefon, Cep Telefonu  

 

Manuel olarak eklemek 

veya yazmak sureti ile 

bildirecekleri kişisel 

veriler 

 

 

Meşru Menfaatleri 

İçin Veri 

İşlenmesinin 

Zorunlu Olması. 

 

Mal / Hizmet Satış Sonrası Destek 

Hizmetlerinin Yürütülmesi 

Müşteri İlişkileri Yönetimi Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

Talep / Şikayetlerin Takibi 

Ürün / Hizmetlerin Pazarlama Süreçlerinin 

Yürütülmesi 

Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi 

Verilmesi 

 

 

Sosyal Medya Ziyaretçileri Kişisel Verileri 

 

Veri Toplama Yöntemi:Sosyal Medya Ziyaretçilerinin çeşitli sosyal medya kanalları 

üzerinden Şirket adına işletilen hesaplar kanalı ile, sosyal medya kanalları üzerinden 

yürütülen yazışmalar, gönderilen kısa mesajlar ile paylaşım  

Kişisel Veriler Hukuki Sebep İşleme Amacı 

Kimlik Bilgisi  

Ad- Soyad, TCKN  

 

Görsel ve İşitsel 

Veriler  

Fotoğraf 

 

İletişim Bilgisi  

Sosyal medya 

hesabı, E-Mail, Cep 

Telefonu No 

 

Lokasyon Bilgisi 

Adres  

 

 

Bir sözleşmenin 

kurulması veya 

ifasıyla doğrudan 

doğruya ilgili olması 

kaydıyla, sözleşmenin 

taraflarına ait kişisel 

verilerin işlenmesinin 

gerekli olması. 

İlgili kişinin kendisi 

tarafından 

alenileştirilmiş olması. 

 

Bilgi Güvenliği Süreçlerinin Yürütülmesi 

Firma / Ürün / Hizmetlere Bağlılık 

Süreçlerinin Yürütülmesi 

Hukuk İşlerinin Takibi ve Yürütülmesi 

Müşteri ilişkileri yönetimi süreçlerinin 

yürütülmesi   

Müşteri memnuniyeti sağlayacak şekilde 

süreçlerin iyileştirilmesi  

Organizasyon ve Etkinlik Yönetimi 

Reklam / Kampanya / Promosyon 

Süreçlerinin Yürütülmesi, Pazarlama Analiz 

Çalışmalarının Yürütülmesi 

Stratejik Planlama Faaliyetlerinin 

Yürütülmesi 

Talep ve şikayetlerin takibi,  

Yetkili Kişi, Kurum ve Kuruluşlara Bilgi 

Verilmesi 

 

 

C. KİŞİSEL VERİLERİN AKTARIMI  

 

Kişisel verileriniz, yukarıda belirtilen “işleme amaçlarının” gerçekleştirilmesi amacıyla 

KVKK’nın 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları çerçevesinde aşağıdaki 

üçüncü kişilere aktarılabilecektir: 

 

1. Grup şirketlerimiz ve iştiraklerimize, hissedarlarımıza ve yönetim kurulu üyelerimize, 

şirket yetkililerimize, şirket içi ilgili birime, 



Classification: Confidential\Genel 

3 
 

2. Şirketimizin danışmanlarına, avukatlarına, bağımsız denetçilerine, muhasebecilerine, 

mali müşavirlerine, bu bahsi geçen tarafların yetkili çalışanlarına, 

3. Kargo ve kurye ve taşıma hizmetlerine ilişkin lojistik hizmet sağlayıcılarına. 

 

D. İLGİLİ KİŞİNİN HAKLARI ve HAKLARINI KULLANMA YÖNTEMİ  

Kişisel veri sahibi “İlgili Kişi”, Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 11. maddesinde yer 

verilen haklarını ve taleplerini www.erogluglobal.com adresinde yer alan Başvuru Formunda 

yer verilen usule uygun olarak doldurmak suretiyle bildirebilecektir.  

 

İşlenen kişisel verileriniz hakkında detaylı bilgi www.erogluglobal.com  adresinde yer alan 

Kişisel Veri İşleme Politikasında yer almaktadır.  

 

http://www.erogluglobal.com/
http://www.erogluglobal.com/

